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W UBIEGLYM ROKU METROPLAN OBCHODZIt 20
ROCZNICE ROZPOCZECIA DZIALALNOSCI W POLSCE.
JAK PODSUMOWALBYM PAN TEN OKRES | CO BYtO
GLOWNYM MOTOREM NAPEDOWYM FIRMY?

Na poczatku nalezy sobie uswiadomié, ze 20 lat temu,
gdy firma byla zaktadana, Polska wygladata zupelnie ina-
czej. Lotnisko we Wroctawiu bylo niewielkie, nie bylo
autostrad poza poniemieckim odcinkiem A4. Poszukujgc
atrakcyjnego gospodarczo regionu we wschodniej Europie
oraz po wykonaniu dogtebnych analiz, wybér padt na Dol-
ny Slask i Wroctaw. Wyniki jasno wskazaly, ze ma poten-
cjat do rozwoju przemystu — jest bogaty kadrowo, posiada
dobry Uniwersytet Techniczny (Politechnika Wroctawska)
oraz dogodne polgczenie komu-
nikacyjne z Niemcami. Region
ten z czasem bardzo si¢ rozwinat,
co bylo gléwnym kolem nape-
dowym dla naszej firmy — obok
transferu firm z Zachodu na
Wischéd. Z perspektywy minio-
nych 20 lat mozna powiedzie¢, ze
lokalizacyjnie byt to strzal w,,10”.
Obecnie dziatamy we wszystkich
krajach Europy Wschodniej oraz
w USA i Chinach.

WIELE BRANZ ZMAGA SIE
AKTUALNIE Z LICZNYMI
WYZWANIAMI JAK NP.
BRAK WYKWALIFIKOWANEJ
KADRY PRACOWNICZEJ,
ROSNACE CENY MATERIALOW
BUDOWLANYCH CzY
ZAGROZENIE EPIDEMICZNE
W FABRYKACH. JAK RADZIC
SOBIE Z TYMI WYZWANIAMI
| CZY AUTOMATYZACJA
PRODUKCJI MOZE OKAZAC
SIE LEKIEM NA CALE ZtO?
Zaczng od tego, ze kadra
w Polsce jest coraz lepsza. Juz
teraz mamy $wietnie wyksztalconych pracownikéw,
orientujgcych si¢ na rynku nierzadko skomplikowanych
technologii. Problem natomiast maja te firmy, ktére
w przesziosci o ludzi nie dbaly i traktowaly pracowni-
kéw jako zlo koniecznie. Jako Metroplan nie napotka-
lismy probleméw kadrowych, poniewaz bardzo dbamy
o swoich pracownikéw — organizujemy liczne szkolenia,
zapewniamy szerokie pole rozwoju i umozliwiamy pracg
w faktycznych zespotach migdzynarodowych. Jezykiem
uzywanym w naszej firmie jest j. angielski i bardzo czgsto
mozna uslysze¢ ten jezyk na korytarzach naszego biura.
Jesli chodzi o drugg czg¢s¢ pytania, czyli automatyzacje to
wszyscy chcieliby to robic... ale niewiclu wie jak. Gene-
ralnie automatyzacja jest dobra i bardzo pomaga, ale jest
jednoczesnie kosztowna i problematyczna we wdrozeniu.
Jakiekolwiek poprawki wymagaja czasu — proste zmiany
nierzadko trwaja 2 tygodnie, a nie jak w przypadku ludz-
kiej sily roboczej np. 2 godziny. Moim zdaniem automa-
tyzacji nie mozna traktowaé jako panaceum na cale zlo,
aczkolwiek to jedna z lepszych metod, ktéra warto wzigé
pod uwagg chcge minimalizowaé straty wywolane pan-
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demig. Jest jednak warunek, aby system zadzialal, trzeba
go w catosci wykona¢ dobrze. Tutaj nie ma pétsrodkéw.
Kazdy niedopasowany element zepsuje catkowity spraw-
no$¢ instalacji.

OBECNIE PRZEDSIEBIORSTWA PRZYKLADAJA
DUZA WAGE DO PROWADZENIA FIRMY W SPOSOB
ZROWNOWAZONY | ODPOWIEDZIALNY. JAKIE
KONKRETNIE DZIALANIA W TYCH OBSZARACH

PODEJMUJE METROPLAN W POLSCE?

Dzialalnos¢ w sposéb zréwnowazony, zoptymalizowa-
ny i otwarty na szybkie zmiany jest w dzisiejszych cza-
sach niezb¢dna. Nieprzewidywalno$é rynku stanowi nie

lada wyzwanie. Musimy nauczy¢ si¢ bardzo szybko po-
dejmowac decyzje i jak najlepiej przewidywaé przysztosé.
Do naszych klientéw adresujemy obecnie rozwigzania,
ktére wpisujg si¢ w nurt zréwnowazonej i odpowie-
dzialnej produkgji takie jak: wdrozenie innowacyjnych
systeméw zarzgdzania, metodologii Lean Management
i Scrum, stosowanie technologii opartych o Big Data,
robotyzacj¢ czy wspomniang wczesniej automatyzacje.
Wszystko to pomaga odnalez¢ si¢ w nowym, szybko
zmieniajgcym $wiecie z jednoczesnym poszanowaniem
srodowiska naturalnego poprzez np. efektywne zuzycie
energii oraz zréwnowazony waste management. Bardzo
istotne jest tez odpowiednie dobranie podsysteméw au-
tomatycznych do parametréw — aby byly one elastycz-
ne i modyfikowalne w szybkim tempie. Podobnie jak
integracja komponentéw 4,0, ktére pozwolg w szybki
i klarowny sposéb zarzadzaé calym systemem, w calym
przedsigbiorstwie. Jest to niezwykle istotne, poniewaz
szybkie wprowadzenie zmian umozliwia efektywne do-
stosowanie produkeji — o takich aspektach nie myslato
si¢ jeszeze 15 lat temu, gdy projektowano systemy w per-
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spektywie 10-letniej. Jak wida¢ cala meto-
dologia projektowania zakladéw przemy-
stowych i centréw logistycznych musi ulec
zmianie. Rzeczy, ktére do tej pory byly
umiarkowanie skomplikowane, wymagajg
olbrzymiej ilosci wiedzy i doswiadczenia.
Dlatego staramy si¢ przyktada¢ tak duzg
uwage do glebokiej optymalizacji syste-
moéw juz na wezesnych etapach projektéw
oraz pelnej integracji rozwigzan w trakcie
wdrozenia. Stad tez bierze si¢ tak duza
interdyscyplinarno$¢ w naszych zespotach
projektowych.

BARDZO DUZA WAGE PRZYKEADAJA
PANSTWO DO WYSZUKIWANIA
ATRAKCYJNYCH GOSPODARCZO
REGIONOW POLSKI PRZY POMOCY
AUTORSKIEJ METODY BADANIA. KTORY
REGION OBECNIE CHARAKTERYZUJE
SIE NAJWIEKSZYM POTENCJALEM
ROZWOJU | DLACZEGO?

To bardzo trudne pytanie, poniewaz
mozna wskaza¢ wiele takich regionéw za-
réwno w Polsce, jak i calej Europie Srod-
kowo-Wschodniej. Caly proces location
scouting jest szyty na miar¢ dla danego
klienta, a dodatkowo kazda branza moze
odnalez¢ si¢ w innym regionie. W naszych
analizach bierzemy pod uwage miedzy
160, a nawet 250 réznych wspétezynni-
kéw, ktére majy odpowiedzie¢, dlaczego
ten region bedzie najlepszy dla Klienta
i dopasowanych do jego kryteriéw. Wra-
cajac do pytania — bardzo atrakcyjnym
makroregionem, o czym juz kilka lat temu
wspominatem, jest Polska Wschodnia.
Wiele firm deweloperskich wchodzi do
tego regionu lub tez w nim prowadzi dzia-
talnos¢ biznesowy. Natomiast duzym pro-
blemem dla Polski Wschodniej moze by¢
brak otwarcia si¢ ze strony Ukrainy oraz
Bialorusi. Gdy to jednak nastapi mozemy
spodziewa¢ si¢ naturalnego przesunigcia
si¢ centréw taricuchéw dostaw na wschéd.
W duzej mierze na wschodnie rubieze na-
szego kraju.

KTORE Z PANSTWA REALIZACJI

W OSTATNIM CZASIE BYLY

NAJISTOTNIEJSZE | NAJBARDZIEJ

SATYSFAKCJONUJACE ORAZ

DLACZEGO? BYC MOZE JEST JAKIS

PROJEKT, KTORY BYt WYJATKOWYM

WYZWANIEM?

Bardzo dumni jestesmy z jednoczesnej
realizacji projektéw dla naszych klientéw
na trzech kontynentach — w Ameryce Pét-
nocnej i Azji oraz prowadzgc nasz biznes
w Europie. Kolejnym powodem do dumy
jest fakt wsparcia w lokalizacji w Nysie
pierwszej — poza Azjg — fabryki elementéw

do katod do baterii. Bralem w tym czynny
udzial, osobiscie negocjujagc warunki z na-
szym rzadem oraz rzadem czeskim. Jest to
projekt wyjatkowy jeszcze z jednego powodu
—w kolejce na wybudowanie tej fabryki staly
tez kraje zachodnie — np. Niemcy, Francja
i Belgia. Tym bardziej cieszy fakt, ze udato

si¢ zlokalizowa¢ j3 whasnie w Polsce. Innym
projektem, ktéry dat nam duzy satysfakeje
jest realizacja dla marki Daimler (Merce-
des Benz) w USA. Fabryk¢ w Alabamie
zaprojektowal w catosci zespét z Polski na
zlecenie niemieckiej firmy dla jej oddzia-
tu w USA. Projekt byt zarzadzany przez
niemiecko—amerykanski zespél ze strony
klienta i polsko — niemiecki ze strony Me-
troplan. O aspektach migdzykulturowych
i trudnosciach komunikacyjnych w zro-
zumieniu miedzy zespolami mozna prze-
czytaé¢ w artykule opisujacym ten projekt
na stronie XX. Olbrzymim sukcesem dla
nas jest réwniez zacie$nienie wspolpracy

z firmg Daimler. Wspélpracujemy obecnie
przy realizacji 3 innych projektéw na ca-
tym $wiecie. W tym przy realizacji fabryki
w Jaworze.

JAK WYGLADAJA PANSTWA PLANY
INWESTYCYJNE NA KONCOWKE TEGO

ROKU ORAZ CO BEDZIE NAJWIEKSZYM

WYZWANIEM W 2021 R.?

Startujemy z nowym projektem badaw-
czo-rozwojowym. Bedziemy starali si¢
opracowaé i wdrozy¢ innowacyjne meto-
dy projektowania m.in. automatycznych
magazynéw, ale réwniez automatycznych
zakladéw produkeyjnych w sposéb zin-
tegrowany przy uzyciu nowatorskich na-
rzedzi. To jest nasza perspektywa na naj-
blizsze dwa lata. Opracowalismy metodg
badawczy, organizujemy  finansowanie.
Mamy nadziejg, Ze juz niedtugo zaprezen-
tujemy calkowicie nowy produkt ,made by
Metroplan”

3/2020

NA KONIEC PYTANIE O PANA PROGNOZE DLA
PRZEMYSEU W TYCH NIEPEWNYCH CZASACH.
NA JAKIE ROZWIAZANIA | TECHNOLOGIE
POWINNY POSTAWIC FIRMY W NAJBLIZSZYCH
LATACH, ABY POZOSTAC KONKURENCYJNYMI
1 JEDNOCZESNIE MINIMALIZOWAC STRATY
SPOWODOWANE PANDEMIA?

Moja radg jest przede

wszystkim stawianie na roz-

Miejsce urodzeniaz = ©

Jawor, tam gdzie powstaje

najnowsza fabryka Daimlera,

w czym bierzemy aktywny
udzial z czego jestem
szczegdlnie dumny

Kuchnia:
tajska

Ksiazka:
LSapiens. Od zwierzat do

hogow” autorstwa Yuval Noah

wigzania i technologie dopa-
sowane do swoich potrzeb:
nie idziemy szerokim frontem,
nie patrzymy na sgsiada i nie
kopiujemy  jego  rozwigzar.
Zastanawiamy si¢ co bedzie
dla nas najlepsze. Przeliczamy
i analizujemy oraz korzystamy
7 rozwigzan szytych na miarg.
‘Wyda¢ pienigdze kazdy potrafi,
ale w dzisiejszych czasach nie
o to chodzi.

YOU HAVETO

~ THINK ABOUT
sport i filmowanie wyjazdow N []T l] N I_Y TH E

‘Wymarzone wakacje:

na Marsie, a bardziej
przyziemnie to rejs jachtem
nieopodal Ma;r‘tynjkj

Muzyka: |

odgrywa szczegdlna role
w moim zyciu. Z klasyki
wybratbym Bethoven:

2 bardziej popularnej

=W Toe Eocl'{e'ra lub Metallice

CHEAPEST BUT
THE BEST

| INTERWIEV WITH
'y MICHAt BRZOZOWSKI,
CED OF METROPLAN POLSKA

LAST YEAR, METROPLAN
CELEBRATED THE 20TH

L ANNIVERSARY OF
LAUNCHING OPERATIONS
IN POLAND. HOW WOULD

Executive naGaziNe

YOU SUMMARIZE THIS
PERIOD AND WHAT WAS

THE MAIN DRIVING FORCE OF THE

COMPANY?

At the beginning, it is important
to realize that 20 years ago, when the
company was founded, Poland looked
completely different. The airport in
Wroctaw was small, there were no
motorways apart from the post-German
section of the A4. While looking for an
economically attractive region in Eastern
Europe and after in-depth analyzes,
the choice fell on Lower Silesia and
Wroctaw. The results clearly showed
that it has potential for the development

of industry — it is rich in staff, it has a good
Technical University (Wroctaw University of
Science and Technology) and a convenient
transport connection with Germany. This region
has developed a lot over time, which was the
main driving force for our company — next to the
transfer of companies from the West to the East.
From the perspective of the past 20 years, it can
be said that in terms of location it was a shot
at "10". We currently operate in all countries
of Eastern Europe as well as in the USA and
China.

MANY INDUSTRIES ARE CURRENTLY
STRUGGLING WITH NUMEROUS
CHALLENGES, SUCH AS THE LACK OF
QUALIFIED WORKFORCE, RISING PRICES OF
BUILDING MATERIALS OR EPIDEMIC THREATS
IN FACTORIES. HOW TO DEAL WITH THESE
CHALLENGES AND CAN AUTOMATION OF
PRODUCTION TURN OUT TO BE THE CURE FOR
ALLEVIL?

Let me start with the fact that the staff in
Poland is getting better. We already have well-
educated employees who are familiar with the
market of often complex technologies. However,
the problem is faced by those companies that
in the past did not care for people and treated
them as necessarily evil. As Metroplan, we
did not encounter any staff problems, because
we take great care of our employees — we
organize numerous trainings, provide a wide
field of development and enable work in actual
international teams. The language used in
our company is English and you can hear this
language very often in the corridors of our office.
As for the second part of the question, which
is automation, everyone would like to do it ...
but few know how. Generally, automation is
good and helps a lot, but it is also costly and
problematic to implement. Any corrections take
time — simple changes often last 2 weeks, and
not, as in the case of human labor, 2 hours. In
my opinion, automation cannot be treated as
a panacea for all evil, although it is one of the
best methods that should be taken into account
if you want to minimize losses caused by
a pandemic. However, there is one condition for
the system to work, it must be fully performed
well. There are no half measures here. Any
mismatched component will spoil the overall
efficiency of the installation.

CURRENTLY, ENTERPRISES ATTACH GREAT

IMPORTANCE TO RUNNING THE COMPANY

IN A SUSTAINABLE AND RESPONSIBLE WAY.

WHAT SPECIFIC ACTIVITIES IN THESE AREAS IS

METROPLAN UNDERTAKING IN POLAND?

Operating in a sustainable, optimized and
open-to-rapid changes is essential nowadays.
The unpredictability of the market is a real
challenge. We must learn to make decisions very
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quickly and to anticipate the future as
good as possible. We currently address
our clients with solutions that fit into
the trend of sustainable and responsible
production, such as: implementation
of innovative management systems,
Lean  Management and  Scrum
methodologies, the use of technologies
based on Big Data, robotization or
the aforementioned automation. All
this helps you find yourself in a new,
rapidly changing world, while respecting
the natural environment through, for
example, efficient energy consumption
and sustainable waste management. It
is also very important to properly match
automatic subsystems to parameters —
so that they are flexible and modifiable
at a fast pace. Just like the integration
of 4.0 components, which will allow
you to quickly and clearly manage the
entire system, throughout the enterprise.
This is extremely important because the
quick introduction of changes allows for
the effective adaptation of production
— such aspects were not thought about
15 years ago, when systems were

10

designed over a 10-year perspective. As
you can see, the entire methodology of
designing industrial plants and logistics
centers has to change. Things that were
moderately complex until now require
an enormous amount of knowledge and
experience. That is why we try to pay so
much attention to deep optimization
of systems already at the early stages of
projects and full integration of solutions
during implementation. Hence the great
interdisciplinarity in our project teams.

YOU ATTACH GREAT IMPORTANCE

TO SEARCHING FOR ECONOMICALLY

ATTRACTIVE REGIONS OF POLAND

USING THE ORIGINAL RESEARCH

METHOD. WHICH REGION IS

CURRENTLY CHARACTERIZED BY THE

GREATEST DEVELOPMENT POTENTIAL

AND WHY?

This is a very difficult question because
many regions can be such identified both
in Poland and throughout Central and
Eastern Europe. The entire location
scouting process is tailor-made for a given
client, and additionally, each industry

$5db 1has ne

can find itselfin a different region.In our
analyzes, we take into account between
160 and even 250 different factors that
are together explain why this region will
be the best for the client and tailored to
his criteria. Coming back to the question
— a very attractive macroregion, which
I mentioned a few years ago, is Eastern
Poland. Many development companies
are entering or already doing business
in this region. However, a big problem
for Eastern Poland may be the lack of
opening on the part of Ukraine and
Belarus. When this happens, however,
we can expect a natural shift of the
supply chain centers to the east. To
a large extent to the eastern part of our
country.

WHICH OF YOUR RECENT

IMPLEMENTATIONS WERE THE MOST

IMPORTANT AND MOST SATISFYING

AND WHY? PERHAPS THERE IS

A PROJECT THAT HAS BEEN A UNIQUE

CHALLENGE?

We are very proud of the simultaneous
implementation of projects for our
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clients on three continents — in North America and
Asia, and running our business in Europe. Another
reason to be proud is the support in the location in
Nysa of the first — outside Asia — factory of cathode
elements for batteries. I took an active part in this,
personally negotiating the terms with our government
and the Czech government. It is a unique project for
one more reason — Western countries, such as Germany,
France and Belgium, were also trying to build this
factory. The fact that it has been located in Poland
is very ennobling. Another project that gave us great
satisfaction is the implementation for the Daimler
brand (Mercedes Benz) in the USA. The factory in
Alabama was designed entirely by a team from Poland
at the request of a German company for its branch
in the USA. The project was managed by a German-
American team on the client's side and a Polish-
German team on the part of Metroplan. You can read
about the intercultural aspects and communication
difficulties between teams in the article describing this
project on page 34. The tightening of cooperation with
Daimler is also a huge success for us. We are currently
cooperating on the implementation of 3 other projects
around the world. Including the construction of the
factory in Jawor.

WHAT ARE YOUR INVESTMENT PLANS AT THE END
OF THIS YEAR AND WHAT WILL BE THE BIGGEST
CHALLENGE IN 2021?

We are starting a new research and development
project. We will try to develop and implement
innovative design methods, including automated
warehouses, but also automated production plants in
an integrated way using innovative tools. This is our
perspective for the next two years. We have developed
a research method and we organize financing. We
hope to present a completely new product "made by
Metroplan" soon.

FINALLY, A QUESTION ABOUT YOUR FORECAST

FOR THE INDUSTRY IN THESE UNCERTAIN TIMES.

WHAT SOLUTIONS AND TECHNOLOGIES SHOULD

COMPANIES USE IN THE COMING YEARS TO REMAIN

COMPETITIVE AND AT THE SAME TIME MINIMIZE

LOSSES CAUSED BY THE PANDEMIC?

My advice is to focus on solutions and technologies
tailored to your needs: do not follow the broad front, do
not look at our neighbor and do not copy his solutions.
Wonder what will be best for you. Calculate and
analyze as well as use tailor-made solutions. Anyone
can spend money, but this is not the point these days. ®
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Place of birth:

Jawor, where the newest Daimler
factory is being built, in which we
take an active part, which I am
particularly proud of

Cuisine:
Thai

Book:
"Sapiens. From Animals to Gods”
by Yuval Noah Harari

Hobby:
sports and filming trips

Dream vacation:

on Mars, and more
down-to-earth is a yacht cruise
near Martinique

Music:

plays a special role in my life.
From the classics I would choose
Bethoven, from the more popular
Joe Cocker or Metallica




